Smedefirmaet Raunkjaer DS/EN 1090 Manual Procedure nr. 2
Kvalitetspolitik

Kvalitetspolitik for Smedefirmaet Raunkjaer

Vi gnsker, at Smedefirmaet Raunkjaer skal fremsta som en attraktiv, trovaerdig og kvalitetsbevidst
samarbejdspartner inden for fremstilling af stal- og aluminiumskonstruktioner.

En partner, som er kendetegnet ved, at levere kvalitetsprodukter, med en flot finish. Vi overholder
indgdede aftaler og indfrier kundernes forventninger.

Vi laegger vaegt pa:

At levere et produkt som er ngje afstemt med kundens forventninger

At kunne levere vanskelige produkter, med individuelle Igsninger til kunden

At levere en god faglig radgivning

At overholde aftaler

God handvaerksmaessig kvalitet og finish pa vores produkter

At have dygtige og hgjt kvalificerede medarbejdere, der videreudvikler deres viden og

faerdigheder

e At vores tekniske viden og feerdigheder har et niveau, som svarer til de opgaver vi patager
0s.

e Atinddrage medarbejderne i kvalitetsarbejdet og ¢ge bevidstheden om den enkeltes

bidrag til kvaliteten af det feerdige produkt.
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- Vores kvalitetspolitik og kvalitetsstyringssystem er udformet i overensstemmelse med
DS/EN 1090.

- Kvalitetspolitik og kvalitetsstyringssystem gaelder alle medarbejdere i virksomheden som
er forpligtet til at overholde de relevante bestemmelser og arbejde for at forbedre
kvalitetsstyringssystemets effektivitet.
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Kvalitetspolitikken er offentliggjort pa vores hjemmeside og er ophaengt pa kontoret og i
frokoststuen. Politikken kan udleveres til kunder og samarbejdspartnere.
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